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Installera din barbara Studio-dator

Har hittar du information om hur du installerar
den barbara datorn Studio 14z och ansluter
kringutrustning.

Innan du installerar datorn

Se till att det finns ett stromuttag lattillgéngligt
och tillrécklig ventilation pé den plats dér du
placerar datorn. Den bér placeras pa en plan
yta.

Om luftcirkulationen runt din bérbara Studio-

dator hindras kan det leda till att den 6verhettas.

For att forhindra att datorn dverhettas bor du
ldmna ett mellanrum pa minst 10 cm bakom
datorn och minst 5 cm pa sidorna. Férvara aldrig
datorn i ett tillslutet utrymme, till exempel ett
skap eller en lada, nér den &r paslagen.

AVARNING! Undvik att blockera, trycka
in foremal i eller lata damm samlas i
luftventilerna. Forvara inte Dell™-datorn
i en miljo med dalig luftcirkulation, till
exempel i en sténgd portfdlj, nar den ar
paslagen. Om luftcirkulationen hindras
kan det skada datorn eller orsaka en
brand. Fldakten slas pa néar datorn blir varm.
Fldktljudet &r helt normalt och innebir inte
att det ar fel pa flakten eller datorn.

VIKTIGT! Om du ldgger eller staplar tunga
eller vassa foremal pa datorn kan det
orsaka permanenta skador pa datorn.




Installera din barbara Studio-dator

Ansluta natadaptern

Anslut natadaptern till datorn och dérefter till ett
eluttag eller ett dverspanningsskydd.

0BS! Anvénd endast Dells natadapter
PA-2E eller PA-12 tillsammans med din
dator.

VARNING! Natadaptern fungerar i eluttag
i hela varlden. Dock kan nétkontakter

och grenuttag variera i olika lander. Om
du anvander en felaktig natkabel eller
ansluter kabeln felaktigt till ett gren- eller
ett eluttag kan det orsaka brand eller
permanenta skador pa din dator.
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Ansluta natverkskabeln (tillval) Tryck pa stromknappen

Anviand natverkskabeln om du vill ansluta till ett
fast natverk.
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Installera Microsoft® Windows
Vista®

Din Dell-dator ar forkonfigurerad med Windows
Vista. For att konfigurera Windows Vista den
forsta gdngen du anvéander datorn fdljer du bara
instruktionerna pa skérmen. De hér stegen ar
obligatoriska och det kan ta upp till 15 minuter
att slutféra dem. Du ska till exempel godkénna
licensavtal, ange dina instéllningar och
konfigurera din Internetanslutning.

VIKTIGT! Avbryt inte operativsystemets
installationsprocess. Det kan gora att
datorn slutar att fungera och du maste
installera om operativsystemet.

Installera SIM-kort (tillval)

SIM-kort anvénder en internationell
mobilanvandaridentitet for att identifiera
anvandaren.

B 0BS! Endast kort av typen GSM (HSDPA)
behdver en SIM-krets. EVDO-kort anvéander
inte SIM.
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1 Batterifack
2 SIM-kort
3 SIM-kortplats

Sa hér satter du i SIM-kortet:
1. Stang av datorn.

2. Ta bort batteriet, se "Ta bort och byta ut
batteriet" pa sidan 27.

3. Skjut in SIM-kortet i SIM-kortplatsen i
batterifacket.
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Aktivera eller inaktivera tradlos
anslutning (tillval)
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Sa hér aktiverar du tradls anslutning
nar datorn &r pa:

1. Tryck p& <Fn><F2> eller tryck pa knappen
pa tangentbordet.

Ikonen for tradlds anslutning visas i
skdrmens nedre hdgra horn.

2. Vélj nagot av fdljande:
—Aktivera Bluetooth
— Aktivera tradlost natverk (WLAN)
—Aktivera tradlos WAN/GPS-anslutning
3. Klicka pa OK.

Sténg av den tradlosa anslutningen genom att
trycka pa <Fn><F2> eller trycka pa knappen P
pa tangentbordet.



Ansluta till Internet (tillval)

E 0BS! Internetleverantdrer och
Internettjanster kan variera for olika lander.

Innan du kan ansluta till Internet méste du ha ett
modem eller en ndtverksanslutning och ett avtal
med en Internetleverantér (ISP).

FZ 0BS! Om du inte valde att f& med ett
externt USB-modem eller en WLAN-
adapter i din forsta bestéllning kan du
bestalla det nu fran Dells webbplats pa
www.dell.com.

Konfigurera en fast Internetanslutning

* Om du anvénder en uppringd anslutning
ansluter du telefonkabeln till det externa
USB-modemet (tillval) och till telefonuttaget
innan du skapar Internetanslutningen pa
datorn.

e Om du anvander en DSL- eller kabel-/
satellitmodemanslutning kontaktar
du Internetleverantdren eller
mobiltelefontjansten for ndrmare
installationsanvisningar.

Installera din barbara Studio-dator

For att slutfora konfigurationen av din
Internetanslutning féljer du anvisningarna i
"Konfigurera Internetanslutningen” pa sidan 12.
Konfigurera en tradlos Internetanslutning

K 0BS!Se dokumentationen som levererades
tillsammans med routern for information om
hur du konfigurerar den tradldsa routern.

Innan du kan anvdnda en tradlos

Internetanslutning maste du ansluta till den

tradldsa routern.

Sa hér ansluter du till en router for tradlgst

nétverk:

1. Spara och sténg alla dppna filer och avsluta

alla 6ppna program.

2. Klicka pa Start € — Anslut till.

3. Fdlj anvisningarna pa skarmen for att slutfora
konfigurationen.

1"
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Konfigurera Internetanslutningen

Sa hér konfigurerar du en Internetanslutning

med hjalp av en genvég pé skrivbordet som

Internetleverantdren tillhandahaller:

1. Spara och stdng alla 6ppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

2. Dubbelklicka pa Internetleverantdrens ikon
pa skrivbordet i Microsoft Windows®.

3. Fdlj anvisningarna péa skarmen for att slutfora

konfigurationen.

Om det inte finns nagon ikon for en
Internetleverantdr pa skrivbordet eller om du
vill konfigurera en anslutning med en annan
Internetleverantor foljer du stegen i ndsta
avsnitt.

EZ 0BS! Om du inte kan ansluta till Internet
och om det har gatt att gora det tidigare
kan Internetleverantdren ha problem med
sin tjanst. Kontakta Internetleverantdren
och kontrollera om tjédnsten fungerar som
den ska, eller férsdok igen senare.
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K 0BS! Se till att ha informationen fran
Internetleverantdren néra till hands. Om
du inte har nadgon Internetleverantdr kan
du hitta en med hjalp av guiden Anslut till
Internet.

1. Spara och stdng alla 6ppna filer och avsluta
alla 6ppna program.
2. Klicka p Start @— Kontrollpanelen.

3. Under Néatverk och Internet klickar du pa
Anslut till Internet.

Fonstret Anslut till Internet visas.
4, Klicka pa Bredbandsanslutning (PPPoE)

eller Fjarranslutning beroende pa hur du vill
ansluta:

* V/ilj Bredbandsanslutning om du vill anvénda
DSL, satellitmodem, kabel-tv-modem eller en
tradlds anslutning.

* Vilj Fjarranslutning om du vill anvénda ett
USB-modem for uppringt Internet eller ISDN.



E 0BS! Kontakta din Internetleverantor om
du inte vet vilken typ av anslutning du ska
vilja.

5. Fdlj anvisningarna pa skdarmen och

anvind installationsinformationen fran
din Internetleverantor for att slutfora
konfigurationen.

Installera din barbara Studio-dator
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= Anvanda din barbara Studio-dator

Pa din barbara Studio 14z finns ett antal
indikatorer och knappar som ger information
och som du kan anvédnda for att utféra vanliga
uppgifter. Med hjalp av datorns kontakter kan du
ansluta ytterligare enheter.

Hoger sida

14



1 ExpressCard-kortplats/
minneskortadapter (8-i-1) — Plats for extra
minne, fasta och tradldsa anslutningar,
multimedia och sékerhetsfunktioner.
Stoder 34 mm ExpressCard. Om du har
bestéllt en 8-i-1-minneskortadapter dr den
installerad i kortplatsen. | annat fall sitter
en plastpanel i kortplatsen nér datorn
levereras.
8-i-1-minneskortadaptern stoder fdljande
digitala minneskort:

e SD-minneskort (Secure Digital)
e MultiMediaCard (MMC)

* MMC+

* Memory Stick

e Memory Stick PRO

e xD-Picture Card

* Héghastighets-SD

¢ Hogkapacitets-SD

Anvanda din barbara Studio-dator

K 0BS! Om inte minneskortadaptern &r
installerad i ExpressCard-kortplatsen
sitter en plastpanel i den oanvénda
kortplatsen, som ska skydda mot
damm och smuts. Lat plastskyddet
eller minneskortadaptern sitta kvar
i kortplatsen om den inte anvands.
Plastskydd fran andra datorer kanske
inte passar din dator.

2 Ljudutgang/horlurs-kontakter (2) —

Anslutning for en eller tva horlurar eller for
ljudéverfdring till en extern hogtalare eller
ljudanldggning. Ljudsignalen &r densamma
fér bada kontakterna.

Ljudingang/mikrofon-kontakt —
Anslutning for en mikrofon eller for
ljudéverfdring till ljudprogram.

IEEE 1394-kontakt — Anslutning for

multimedia-enheter, till exempel digitala
videokameror.

15
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5 eSATA/USB-kombinationskontakt
med USB PowerShare — Anslutning for
eSATA-kompatibla lagringsenheter (till
exempel externa harddiskar eller optiska
enheter) eller USB-enheter (till exempel
mus, tangentbord, skrivare, extern
harddisk eller MP3-spelare).

Med funktionen USB Powershare kan du
ladda USB-enheter bade nar datorn &r pa
och nér den &r avstangd eller i vilolége.

K 0BS! Vissa USB-enheter kanske inte
laddas nér datorn @r avsténgd elleri
viloldge. | sadana fall maste du sla pa
datorn om du vill ladda enheten.

K OBS! Om du sténger av datorn
medan en USB-enhet laddas kommer
laddningen att avbrytas. Om du vill
fortsatta laddningen kopplar du ur

USB-enheten och kopplar in den igen.

K 0BS! USB PowerShare sténgs av
automatiskt nar endast 10 procent av
den totala batteritiden aterstar.

16

6 USB 2.0-kontakt — Anslutning

for USB-enheter, till exempel mus,
tangentbord, skrivare, extern harddisk eller
MP3-spelare.

EI Natadapterkontakt — Anslutning
for natadapter som ger datorn strém och
laddar batteriet.

Batteristatuslampa — Lyser

eller blinkar for att indikera batteriets
laddningsstatus. Lampan indikerar fdljande
ldgen for batteristatus nar datorn drivs av
batteriet:
¢ Inget ljus — Batteriet ar tillrdckligt laddat.
e Gult ljus — Batteriets laddning &r lag.

nétadaptern:
¢ Gult ljus — Batteriet laddar.
o /itt ljus — Batteriet &r néstan fulladdat.
* Av — Batteriet ar fulladdat.
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9 Stromknapp och stromlampa — Tryck
pa knappen for att sla pa och stinga av
datorn. Lampan pa knappen indikerar
foljande lagen for stromstatus:

e Vitt ljus — Datorn &r pa.
e Blinkande vitt — Datorn &r i vanteldge.
¢ Av — Datorn ar avsténgd.

17



Anvanda din barbara Studio-dator

Vinster sida
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Anvanda din barbara Studio-dator

1 Plats for sakerhetskabel — Plats for Iamplig
stoldskyddsanordning (finns i handeln) till
datorn.

K 0BS! Innan du képer en
stoldskyddsanordning bér du
kontrollera att den passar i platsen
dar sdkerhetskabeln ska féstas vid
datorn.

2 Natverkskontakt — Anslutning till ett

néatverk eller en bredbandsenhet om du
anvander ett fast natverk.

3 USB 2.0-kontakt — Anslutning
for USB-enheter, till exempel mus,
tangentbord, skrivare, extern harddisk
eller MP3-spelare.

5 IEI HDMI-kontakt — Anslutning till en TV
med bade 5.1-ljud och 5.1-video.

K 0BS! Nér du ansluter till en bildsk&rm
anvands endast videosignalen.

4 || DisplayPort-kontakt — Kontakt for
digital 6verforing med stod for externa
DisplayPort-skdrmar och -projektorer.

19



Anvanda din barbara Studio-dator

Framsida och tangentbhord

20



1 Tangentbord/upplyst tangentbord (tillval) —

Om du har kdpt en dator med ett

upplyst tangentbord (tillval) finns det en
belysningsikon ~"=" pa F6-tangenten pa
tangentbordet. Ett upplyst tangentbord
(tillval) lyser upp symbolerna pa
tangentbordet och gor att tangenterna
syns béttre i morker.

Mer information om hur du anvander
tangentbordet finns i Dells teknikhandbok.

‘=" Stall in tangenthordshelysningen —
Tryck pa <Fn><F6> for att véxla mellan tre
olika belysningslagen (i féljande ordning):
a. halv tangentbordsbelysning
b. full tangentbordsbelysning
c. ingen belysning
Knappar pa pekplattan — Funktioner for
vanster- och hogerklick som pa en mus.

Anvanda din barbara Studio-dator

3 Pekplatta — Styr pekaren pa samma sétt

som med en mus, dra och flytta markerade
objekt och vansterklicka genom att trycka
direkt pa pekplattan.

Pekplattan har ocksa funktioner for att
blédddra, zooma och rotera. Om du vill
andra instéllningarna dubbelklickar du pa
ikonen for pekplattan i meddelandefaltet
pa skrivbordet.

21



Anvanda din barbara Studio-dator

Pekfunktioner
Bladdra

Gor att du kan bldddra igenom innehallet pa
skarmen. Bladdringsfunktionen innefattar:

Bladdra — Bladdra upp och ned eller till hoger
och vénster.

Bladdra upp och ned:

Flytta ett finger upp eller ned i
den vertikala bladdringszonen
(langst till hdger pa pekplattan)
for att bladdra upp eller ned i
det aktiva fonstret.

Bladdra till héger och vénster:

Flytta ett finger till hdger eller
vénster i den horisontella
bldddringszonen (langst ned
pa pekplattan) fér att bladdra
till hoger eller vanster i det
aktiva fonstret.

22

Bladdra cirkulédrt — Bladdra upp och ned eller

till hdger och vénster.

Bladdra upp och ned:
Flytta ett finger medsols i en
cirkelrérelse i den vertikala
bldddringszonen (langst till

 hdger pé pekplattan) for

att bladdra upp ellerien
cirkelrorelse motsols for att
bldddra ned.

Bladdra till héger och vénster:
Flytta ett finger medsols i en
cirkelrorelse i den horisontella
bldddringszonen (langst
ned pa pekplattan) for att
bladdra till hoger ellerien
cirkelrorelse motsols for att
bladdra till vanster.



Zooma

Gor att du kan forstora eller forminska innehallet
pa skdrmen. Zoomfunktionen innefattar:

Pekzoom — Zooma in eller ut med hjalp av ditt
finger.

Zooma in:
Flytta ett finger uppati
zoomzonen (langst till vanster
pa pekplattan) for att zooma in.
Zooma ut:

Flytta ett finger nedat i
zoomzonen (langst till vanster
pa pekplattan) for att zooma ut.

Anvanda din barbara Studio-dator
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Anvanda din barbara Studio-dator

Mediakontroller

For kontroll av mediauppspelning finns det
sarskilda mediatangenter pa tangentbordet.

Tryck pa tangenterna for att anvinda
mediakontrollerna.

Du kan stélla in mediatangenterna

under Function Key Behavior i
systeminstéallningsprogrammet. Alternativen for
funktionsknapparna &r féljande:

24

Multimedia Key First — Detta ar
standardinstéllningen. Om du trycker pa en
mediatangent utférs mediaatgérden. Om du
vill anvénda tangenten som funktionstangent
trycker du pa <Fn> + funktionstangenten.

Function Key First— Om du trycker pa en
funktionstangent utfors funktionsatgérden. Om
du vill anvdnda tangenten som mediatangent
trycker du pa <Fn> + funktionstangenten.

[ OBS! Alternativet Multimedia Key First &r
bara aktivt i operativsystemet.
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Sténg av ljudet
Séank volymen
Hoj volymen

Spela upp foregaende spar eller kapitel
genom att trycka pa knappen en gang
Snabbspola bakéat genom att trycka och
halla ned tangenten

»/Il Spela eller pausa

Dp| Spela upp nésta spar eller kapitel
genom att trycka pé knappen en gang
Snabbspola framat genom att trycka
och halla ned tangenten

Mata ut skivan fran USB- eller eSATA-
enheten.

14
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Bildskarm

Pa bildskdrmen finns det en kamera med
tillhérande dubbla mikrofoner.

1 Vanster digital mikrofon — Ger tillsammans

med den hdgra digitala mikrofonen
hogkvalitetsljud for videochatt och
rostinspelning.

26

Kamerans aktivitetslampa — Visar om
kameran &r pa eller av.

Kamera — Inbyggd kamera for
videoinspelning, videokonferenser och
chatt.

Héger digital mikrofon — Ger tillsammans
med den vénstra digitala mikrofonen
hogkvalitetsljud fér videochatt och
rostinspelning.

Bildskarm — Vilken bildskdrm som
medfdljer beror pa de val du gjorde nar
du bestéllde datorn. Mer information om
bildskdrmar finns i Dells teknikhandbok.
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Ta bort och bvta ut batteriet Sa har tar du bort batteriet:
VARNING! Om du anvénder ett inkompatibelt 1 Stdng av datorn och vénd pa den.
batteri kanske risken for brand eller 2. Dra batteriets frigoringsknapp &t sidan.
explosion dkar. Du bdr endast anvénda 3. Skjut ut batteriet.

batterier fran Dell i den hér datorn. Anvéand
inte batterier fran andra datorer.

VARNING! Innan du tar ut batterierna ur
datorn maste du sténga av datorn och
koppla loss alla externa kablar (ocksa till
natadaptern).

Satt i det nya batteriet i facket sa att det klickar
pa plats.

1 Batterifack

U7 — >
1 1 a 1 2 Batteriets frigéringsknapp
) Z— — 3 Batteri
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Programfunktioner

K 0BS! Mer information om de
funktioner som ndmns har finns i Dells
teknikhandbok pa harddisken och pé Dells
supportwebbplats pa support.dell.com.

FastAccess ansiktsigenkdnning

Datorn kan komma utrustad med FastAccess
ansiktsigenkanning. Den har funktionen gor din
Dell-dator sékrare genom att anvénda ditt ansiktes
unika sardrag for att identifera dig och automatiskt
ange dina inloggningsuppgifter dar du normalt
skulle behdva ange den hér informationen sjalv (till
exempel nar du loggar in pa ett Windows-konto
eller pa en séker webbplats). Om du vill ha mer
information klickar du pé

Start € — Program — FastAccess

28

Produktivitet och kommunikation

Du kan anvénda datorn for att skapa
presentationer, broschyrer, gratulationskort,
flygblad och kalkylblad. Du kan ocksé redigera
och visa digitala foton och bilder. Se din
inképsorder for information om vilka program
som finns installerade pa datorn.

Nér du har anslutit datorn till Internet kan du

besdka webbsidor, skapa ett e-postkonto, ladda

upp och hamta filer med mera.

Underhallning och multimedia

Du kan anvanda datorn for att se pa film, spela

spel, spela in egna CD/DVD-skivor, lyssna pa

musik och lyssna pa radiostationer Gver natet.

K 0BS! Din dator har ingen inbyggd optisk
enhet. Anvand en extern optisk enhet eller

annan extern lagringsenhet for rutiner som
kréaver att du anvénder en skiva.



Du kan ladda ned eller kopiera bilder och
videofiler fran barbara enheter, till exempel
digitalkameror och mobiltelefoner. Med hjalp
av andra program som finns som tillval kan du
organisera och skapa musik- och videofiler som
kan spelas in pa en skiva, sparas pa bérbara
enheter till exempel MP3-spelare eller spelas
upp och visas direkt pa en ansluten TV eller
projektor.

Anpassa skrivbordet

Du kan anpassa skrivbordet genom att &ndra
utseende, upplosning, bakgrund, skarmslackare
och sé vidare i fonstret Anpassa utseende och
ljud.

Sa hér oppnar du fonstret Anpassa utseende
och ljud:

1. Hogerklicka pé ett 6ppet omrade pa
skrivbordet.
2. Klicka pa Anpassa for att 6ppna fonstret

Anpassa utseende och ljud med olika
alternativ och instéllningar.

Anvanda din barbara Studio-dator

Anpassa engergiinstallningar

Med instéllningarna for energialternativ i
operativsystemet kan du konfigurera datorns
energiinstallningar. Microsoft® Windows Vista®
finns installerat pa din Dell-dator och har tre
standardalternativ:

¢ Dell rekommenderade — ger full prestanda
nédr du behover det och sparar strom under
inaktiva perioder.

e Energisparldage — sparar energi genom
att minska systemets prestanda for att
ge datorn maximal livsldngd och minska
energianvandningen generellt.

e Hog prestanda — ger den hdgsta
prestandan pa din dator genom att anpassa
processorhastigheten efter aktivitet och
genom att maximera systemets prestanda.
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Anvanda din barbara Studio-dator

Séakerhetskopiera data

Du bor regelbundet sdkerhetskopiera filer och
mappar pa datorn. Sa hér sakerhetskopierar du
filer:

1. Klicka pa Start o- Kontrollpanelen—
§ystem och underhall— Vilkomstcenter—
Overfor filer och instéllningar.

2. Klicka pé Sakerhetskopiera filer eller
Séakerhetskopiera dator.

3. Klicka pa Fortsatt i fonstret Kontroll av
anvandarkonto och fdlj instruktionerna
i guiden Sakerhetskopiera filer.
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Problemlosning

| det hér avsnittet finns information om hur du
felsdker datorn. Om du inte kan I6sa problemet
med hjalp av anvisningarna hér, kan du ga
vidare till "Anvédnda supportverktyg" pa sidan 38
eller till "Kontakta Dell" p& sidan 54.

A VARNING! Endast kvalificerade
tekniker far ta bort holjet fran datorn.
Se servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.
com for mer avancerad hjélp och
felsokningsinstruktioner.

Pipkoder

Datorn kan avge ett antal ljudsignaler (pip)
under starten om bildskdrmen inte kan visa
felmeddelanden eller problem. Féljande
pipkoder kan hjdlpa dig att felsdka datorn.

I OBS! Information om hur du byter ut
delar finns i servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pé& support.dell.com.
Ett pip — Felaktig kontrollsumma fér BIOS-ROM.
Eventuellt fel pa moderkortet
Kontakta Dell (se "Kontakta Dell" pa sidan 54).
Tva pip — Inget RAM-minne kunde identifieras
* Ta bort minnesmodulerna, sétt tillbaka en
modul och starta om datorn. Om datorn startar
normalt aterinstallerar du modulen. Fortsétt pa
samma sétt tills du har hittat minnesmodulen
som inte fungerar eller har satt tillbaka
samtliga utan att felet dok upp igen.
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Problemlésning

* Om mdjligt bor du installera minnesmoduler
av samma typ i datorn.

e Om problemet kvarstér kan du kontakta Dell
(se "Kontakta Dell" pé sidan 54).

Tre pip — Eventuellt fel pa moderkortet
Kontakta Dell (se "Kontakta Dell" pa sidan 54).
Fyra pip — Fel vid ldsning fran/skrivning till RAM
e Kontrollera att det inte finns nagra speciella
krav for minnesmodulens/kontaktens

placering (se servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pé support.dell.com).

e Kontrollera att de minnesmoduler som du
installerar ar kompatibla med datorn.

e Om problemet kvarstar kan du kontakta Dell
(se "Kontakta Dell" pé sidan 54).

Fem pip — Fel pa realtidsklockan
Byt ut batteriet.
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Problem med natverk
Tradlosa anslutningar

Om den tradlosa natverksanslutningen
forsvinner —

Den tradldsa routern &r offline eller sa har den
tradlosa anslutningen inaktiverats pa datorn.
e Kontrollera att routern &r paslagen och
ansluten till datakéallan (kabelmodem eller

natverkshubb).

e Storningar kan blockera eller avbryta den
tradlésa anslutningen. Forsok att flytta
datorn ndrmare den tradldsa routern.

e Anslut igen till det tradlGsa natverket:

a. Spara och sténg alla 6ppna filer och
avsluta alla 6ppna program.
b. Klicka pa Start € — Anslut till.

c. Folj anvisningarna pa skarmen for att
slutfora konfigurationen.



Fasta anslutningar

Om anslutningen forsvinner — Kabeln/kontakten
ar 16s eller skadad.

 Kontrollera att kontakten sitter i ordentligt
och inte &r skadad.

Néatverksindikatorn vid den inbyggda
natverkskontakten pa datorn anger om
anslutningen fungerar och ger information om
dess status:

* Grént —indikerar en god anslutning mellan
datorn och ett 10 Mbit/s-n&tverk.

¢ Orange —indikerar en god anslutning mellan
datorn och ett 100 Mbit/s-nétverk.

 Av — datorn kan inte identifiera nagon fysisk
anslutning till natverket.

EZ OBS! Lankintegritetslampan pé
néatverkskontakten anger endast status for
fasta anslutningar. Den anger inte status for
tradlosa anslutningar.

Probleml6sning

Problem med stromforsorjningen

Om stromindikatorn inte lyser — Datorn &r
antingen avstangd eller far ingen strom.

e Sitti ndtkabeln igen i ndtkontakten pa
datorns baksida och i eluttaget.

* Om datorn &r ansluten till en forgreningsdosa
kontrollerar du att forgreningsdosan ar
ansluten till ett eluttag och att den inte ar
avstangd. Ta bort alla eventuella stromskydd,
forgreningsdosor och forlangningssladdar
och testa om datorn startar.

 Kontrollera att eluttaget fungerar genom att
ansluta nagot annat till det, exempelvis en
lampa.

* Kontrollera att ndtadaptern &r ordentligt
ansluten. Om det finns en indikatorlampa pa
ndtadaptern kontrollerar du att lampan lyser.
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Problemlésning

Om stromindikatorn lyser vitt och datorn inte
svarar — Skdrmen ar kanske inte ansluten eller
paslagen. Tryck pa strémknappen tills datorn
stdngs av och sla sedan pa den igen.

Om stromindikatorn lyser gult — Datorn &ri
viloldge. Ror pa muspekaren med en ansluten
mus eller tryck pa strémknappen for att aterga
till normalléget.

Om du drabbas av storningar som gor att
datorn inte tar emot signaler — En odnskad
signal skapar stérningar genom att avbryta
eller blockera andra signaler. Nagra mdjliga
storningskallor ar:
e Forlangningssladdar for el, tangentbord och
mus.

 For manga enheter anslutna till samma
grenuttag.

e Flera forgreningsdosor anslutna till samma
eluttag
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Problem med minne

Om du far ett meddelande om otillrackligt
minne —

» Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta
alla 6ppna program som du inte anvander for
att se om detta ldser problemet.

e | dokumentationen for programvaran finns
minimikraven for minne angivna. Installera
vid behov extra minne (se servicehandboken
pa Dells supportwebbplats pa support.dell.
com).

e Sétt tillbaka minnesmodulerna
(se servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pé support.dell.com) for
att sékerstélla att datorn kommunicerar med
minnet.



Om du har andra minnesproblem —

* Kontrollera att du har foljt anvisningarna for
installation av minne (se servicehandboken
pa Dells supportwebbplats pa support.dell.
com).

e Kontrollera att minnesmodulen &r kompatibel
med datorn. Datorn stoder DDR3-minne. Mer
information om vilken typ av minne som stods
av datorn finns i "Specifikationer" pa sidan 57.

* Kér verktyget Dell Diagnostics (se "Dell
Diagnostics" pa sidan 41).

o Sitt tillbaka minnesmodulerna (se
servicehandboken pé Dells supportwebbplats
pa support.dell.com) for att sékerstélla att
datorn kommunicerar med minnet.

Probleml6sning

Problem med att datorn eller
programvara héanger sig

Om datorn inte startar — Kontrollera att
néatkabeln &r ordentligt ansluten till datorn och
till eluttaget.

Om ett program slutar svara eller om skarmen blir
bla — Avsluta programmet:

1. Tryck ner <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt.

2. Klicka pa Program.

3. Klicka pa det program som inte ldngre svarar.
4. Klicka pa Avsluta aktivitet.

Om ett program ofta kraschar — Lés i
dokumentationen till programmet. Avinstallera
och installera om programmet om det behdvs.

K 0BS! Det finns ofta installationsanvisningar
pa en CD-skiva eller i dokumentationen till
ett program.
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Problemlésning

Kz 0BS! Din dator har ingen inbyggt optisk
enhet. Anvand en extern optisk enhet eller
annan extern lagringsenhet for rutiner som
kréver att du anvénder en skiva.

Om datorn slutar svara eller om skdrmen blir

bla -

A VARNING! Du kan forlora data om du inte
kan stidnga av datorn pa det vanliga sittet
via operativsystemet.

Om datorn varken svarar pa tangenter som trycks
ned eller pa att musen rors haller du stromknappen
intryckt i minst 8-10 sekunder tills datorn sténgs av
och startar sedan om datorn pa nytt.

Om programmet &r avsett for en tidigare version
av Microsoft® Windows® —

Kor guiden Programkompatibilitet. Guiden
Programkompatibilitet konfigurerar program

sd att de kors i en miljé som liknar tidigare
operativsystem fore Windows Vista.
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1. Klicka pé Start @ — Kontrollpanelen—
Program— Anvénd ett &ldre program i den
hér versionen av Windows.

2. Klicka p& Nasta nar vdlkomstsidan visas.

3. Fdlj anvisningarna pa skarmen.

Om du har andra problem med programvara —
e Sdakerhetskopiera dina filer omedelbart.
e Anvénd ett antivirusprogram for att

kontrollera att det inte finns virus pa
harddisken eller CD-skivorna.

* Spara och sténg alla dppna filer och program
och stédng av datorn via Start o

e Felsokningsinformation finns i
dokumentationen till programvaran. Du kan
ocksa kontakta tillverkaren for att fa hjalp.

—Se till att programmet ar kompatibelt med

det operativsystem som &r installerat pa
datorn.



Problemlésning

—Se till att datorn uppfyller de minimikrav
for maskinvara som krévs for att kéra
programmet. Se dokumentationen for
programmet fér mer information.

—Se till att programmet &r rétt installerat
och konfigurerat.

—Kontrollera att enhetsdrivrutinerna inte
star i konflikt med programmet.

—Avinstallera och installera om programmet
om det behovs.
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= Anvinda supportverktyg

Dells supportcenter

Pa Dells supportcenter hittar du den service,
support och systemspecifika information

som du behdver. Mer information om Dells
supportcenter och de supportverktyg som
finns tillgéngliga far du om du klickar pa fliken
Services (tjanster) pa support.dell.com.

L

Klicka p& ikonen R4 i aktivitetsfiltet nér du vill
kéra programmet. Startsidan innehaller lankar
till:

e Sjalvhjalp (felsdkning, sdkerhet,
systemprestanda, natverk och Internet,
sakerhetskopiering och aterstéllning samt
Windows Vista)

e Varningar (tekniska supportvarningar som
géller for din dator)
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e Hjalp fran Dell (teknisk support med
DellConnect™, kundtjénst, utbildning och
sjdlvstudier, detaljerade anvisningar med
Dell on Call och onlinesékning med PC
CheckUp)

¢ Om datorn (systemdokumentation,
garantiinformation, systeminformation,
uppgraderingar och tillbehdr)
Hogst upp pa startsidan for Dells supportcenter
visas datorns modellnummer samt
servicenummer och expresskod.
Mer information om Dells supportcenter finns i
Dells teknikhandbok pa harddisken och pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com.



Systemmeddelanden

Om datorn rékar ut for ett problem visas ofta ett
meddelande med information som kan hjélpa dig att
atgarda problemet.

I 0BS! Om meddelandet som visas inte
finns med bland fdljande exempel kan
du ldsa i dokumentationen for antingen
operativsystemet eller for det program som
kérdes ndr meddelandet visades. Se dven
Dells teknikhanbok pa din harddisk eller pa
Dells supportwebbplats pa support.dell.
com eller "Kontakta Dell" pa sidan 54 om du
behdver hjalp.

Alert! Previous attempts at booting this system

have failed at checkpoint [nnnn]. For help

in resolving this problem, please note this

checkpoint and contact Dell Technical

Support — Datorn har inte gatt att starta tre

ganger i foljd pa grund av samma fel (se

"Kontakta Dell" pa sidan 54 om du behdver hjalp).

Anvinda supportverktyg

CMOS checksum error — Eventuellt fel pa
moderkortet eller sa ar RTC-batteriet svagt. Byt
ut batteriet (se dven servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com eller
"Kontakta Dell" pa sidan 54 om du behdver hjalp).
CPU fan failure — CPU-fldkten fungerar inte. Byt
ut CPU-flakten (se servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com).
Hard-disk drive failure — Eventuellt harddiskfel
under POST (se "Kontakta Dell" pa sidan 54 om
du behdver hjalp).

Hard-disk drive read failure — Eventuellt
harddiskfel under HDD boot-test (se "Kontakta
Dell" pa sidan 54 om du behdver hjalp).
Keyboard failure — Fel pa tangentbordet eller en
kabel sitter lst.

For information om hur du byter ut
tangentbordet, se servicehandboken pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com.
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Anvinda supportverktyg

No boot device available — Ingen startbhar
partition pa harddisken, harddiskkabeln ar los
eller sa saknas en startbar enhet.

¢ Om harddisken &r konfigurerad som
startenhet kontrollerar du att kablarna
ar ordentligt anslutna och att enheten &r
korrekt installerad och partitionerad som
startenhet.

» Starta systeminstallationsprogrammet och
kontrollera att startsekvensinformationen
ar korrekt (se Dells teknikhandbok pa Dells
supportwebbplats pa support.dell.com).

No timer tick interrupt — En krets pa
moderkortet kanske fungerar felaktigt eller
ocksa kan det vara fel pa moderkortet (se

"Kontakta Dell" pa sidan 54 om du behdver hjélp).

USB over current error — Koppla fran USB-
enheten. USB-enheten behdver mer strom for
att fungera ordentligt. Anslut enheten till en
extern stromkélla eller anslut bada kablarna, om
enheten har tva kablar.
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CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter has
exceeded its normal operating range. Dell
recommends that you back up your data
regularly. A parameter out of range may or may
not indicate a potential hard drive problem —
S.M.A.R.T-fel, eventuellt fel pa harddisken (se
"Kontakta Dell" pa sidan 54 om du behdver hjélp).

Felsokning av maskinvara

Om en enhet inte upptacks under installationen
av operativsystemet eller om den identifieras
men &r felaktigt konfigurerad, kan du anvénda
Felsdkning av maskinvara for att 16sa
problemet.

Sa hér startar du felsékning av maskinvara:
1. Klicka pa Start €@ — Hjalp och support.

2. Skriv felsdkning av maskinvarai
sokfaltet och tryck pa <Retur> for att starta
sokningen.



3. | sokresultaten véljer du det alternativ som
bést beskriver problemet och féljer sedan
felsdkningsinstruktionerna.

Dell Diagnostics

Om du har problem med datorn utfor du

kontrollerna i "Problem med att datorn eller

programvara hanger sig" pa sidan 35 och kor

Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att

fa hjalp.

AVIKTIGT! Dell Diagnostics fungerar endast
pa Dell-datorer.

B OBS!Drivers and Utilities-skivan &r ett
tillval som inte medfdéljer alla datorer.

Se Dells teknikhandbok for information

om hur du kontrollerar datorns
konfigurationsinformation, och hur du
kontrollerar att enheten som du vill testa visas i
systeminstallningsprogrammet och ar aktiv.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken eller
frén skivan Drivers and Utilities.

Anvinda supportverktyg

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

Dell Diagnostics finns pa en dold

diagnostikpartition pa harddisken.

Iz 0BS! Om ingen bild visas pé datorns
bildsk&rm gér du till "Kontakta Dell" pa
sidan 54.

1. Kontrollera att datorn ar ansluten till ett
eluttag som du vet fungerar ordentligt.

2. Starta (eller starta om) datorn.

3. Nar DELL™-logotypen visas trycker du
direkt pa <F12>. Vilj Diagnostics pa
uppstartsmenyn och tryck pa <Retur>.

K 0BS! Om du véntar fér ldnge och
operativsystemets logotyp visas fortsatter
du att vénta tills Microsoft® Windows® har
startats. Stdng sedan av datorn och forsok
igen.

B 0BS! Om du fér ett meddelande om att
ingen partition for diagnostikverktyget
hittades kdr du Dell Diagnostics fran
cd-skivan Drivers and Utilities.
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Anvinda supportverktyg

4. Tryck pa valfri tangent for att starta Dell
Diagnostics fran diagnostikverktygets
partition pa héarddisken.

Starta Dell Diagnostics fran skivan Drivers and

Utilities

[ 0BS! Din dator har ingen inbyggt optisk
enhet. Anvand en extern optisk enhet eller
annan extern lagringsenhet for rutiner som
kréver att du anvénder en skiva.

1. Sétti skivan Drivers and Utilities.

2. Stdng av och starta om datorn.

Néar DELL-logotypen visas trycker du direkt
pa <F12>.

K 0BS! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas fortsdtter
du att vénta tills Microsoft® Windows® har
startats. Stang sedan av datorn och forsok
igen.
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K 0BS! Foljande steg &ndrar endast
startsekvensen tillfalligt. Nasta
gang startas datorn i enlighet med
vad som har angetts for enheterna i
systeminstéllningsprogrammet.
3. Nér listan med startenheter visas véljer du
CD/DVD/CD-RW och trycker pa <Retur>.
4. VV&lj Boot from CD-ROM (starta fran cd-skiva)
pa menyn och tryck pé <Retur>.

5. Tryck 1 for att 6ppna cd-menyn och tryck pa
<Retur> for att fortsatta.

6. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kér
32-bitars Dell Diagnostics) i den numrerade
listan. Om det finns flera versioner véljer du
den som géller din dator.

7. Nar huvudmenyn for Dell Diagnostics visas
véljer du vilket test du vill kdra.



Aterstilla operativsystemet

Du kan aterstélla operativsystemet pa féljande ¢ Om en cd-skiva med operativsystemet
séatt: medfdljde datorn kan du anvénda den for att
» Med Systematerstillning dtergar datorn till aterstalla operativsystemet. Om du anvénder
ett tidigare driftlige utan att nigra datafiler cd-skivan medoperativsystemet tas aven
péverkas. Anvind Systeméterstéllning som alla data bort frén harddisken. Anvénd

endast cd-skivan om det inte gick att 16sa
problemen med operativsystemet med hjalp
av systematerstéllning.

den priméra losningen for att &terstélla
operativsystemet och bevara datafiler.

e Dells fabriksaterstéllning aterstéller

harddisken till det tillstand den var i nér K4 0BS! Din dator har ingen inbyggt optisk
du képte datorn. Med det hir programmet enhet. Anvénd en extern optisk enhet eller
tar du bort alla data p& harddisken annan extern lagringsenhet for rutiner som

permanent, tillsammans med de program krdver att du anvénder en skiva.

du installerat efter att du fick datorn.
Anviénd Dells fabriksaterstallning endast om
systematerstélining inte atgédrdar problemet
med operativsystemet.
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Aterstilla operativsystemet

Systematerstallning

| operativsystemet Windows finns ett

systematerstallningsalternativ som du kan

anvinda om du vill aterstélla datorn till ett
tidigare drifttillstand (utan att paverka datafiler),
om andringar av maskinvara, programvara

eller andra systeminstéllningar har orsakat

ett odnskat drifttillstand. Alla &ndringar som

systeméaterstéliningen gor med datorn kan

angras.

AVIKTIGT! Sékerhetskopiera dina datafiler
regelbundet. Systematerstillning
overvakar inte datafiler och kan inte
aterstalla dem.

K4 0BS!Metoderna i det hdr dokumentet &r
skrivna for standardldget i Windows, sa de
kanske inte fungerar om Dell™-datorn kors i
klassiskt ldage.
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Starta systematerstéllning
1. Klicka pa Start €.

2. | rutan Pabérja sokning skriver du
Systemé&terstdllning och trycker pa
<Retur>.

[ 0BS! Fonstret Kontroll av anvéndarkonto
kanske visas. Om du ar administrator for
datorn klickar du pé Fortsatt. | annat fall
maste du kontakta administratdren for att
kunna fortsétta.

3. Klicka pa Nasta och folj anvisningarna som
visas pa skarmen.

Om systematerstéllning inte atgérdar

problemet kan du angra den senaste

systematerstéllningen.



Angra den senaste systematerstillningen

K4 0BS! Innan du angrar den senaste
systematerstéllningen, bor du spara
och sténga alla 6ppna filer och avsluta
alla program. Andra, 6ppna eller
radera inga filer eller program forran
systematerstéllningen &r klar.

1. Klicka pé Start €.
2. | rutan Paborja sokning skriver du

System&terstidllning ochtrycker pa
<Retur>.

3. Klicka pa I°\ngra den senaste aterstéllningen
och klicka pa Nasta.

Aterstilla operativsystemet

Dellsfabriksaterstallning

A VARNING! Dells fabrlksaterstallmng tar
permanent bort alla data pa harddisken
tillsammans med alla program eller drivrutiner
som har installerats sedan du kdpte datorn.
Om mdjligt bor du sakerhetskopiera alla
data innan du anvénder det hér alternativet.
Anvind Dells fabriksaterstallning endast om
systematerstéllning inte atgardar problemet
med operativsystemet.

F 0BS! Dells fabrikséterstéllning &r inte
tillgangligt for alla Iander och for alla datorer.

Anviénd Dells fabriksaterstallning endast som en
sista utvdg for att aterstélla operativsystemet.
Det hér alternativet aterstéller harddisken till det
ldge den var i ndr du kopte datorn. Alla program
eller filer som lagts till sedan du tog emot
datorn, inklusive datafiler, tas permanent bort
fran harddisken. Datafiler inkluderar dokument,
kalkylblad, e-postmeddelanden, digitala
fotografier, musikfiler o.s.v. Sékerhetskopiera
om mdjligt alla data innan du anvénder Dells
fabriksaterstéllning.

45



Aterstilla operativsystemet

Dells fabriksaterstallning

1. Sla pé datorn. N&r Dells logotyp visas
trycker du pa <F8> flera ganger for att 6ppna
fonstret Avancerade startalternativ.

K 0BS! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas fortsatter
du att vanta tills Microsoft® Windows® har
startats. Stédng sedan av datorn och forsdk
igen.

2. Vélj Reparera din dator.

3. Fonstret Systematerstéllningsalternativ visas.

4. Vlj en tangentbordslayout och klicka pa
Nasta.

5. Du far dtkomst till aterstéliningsalternativen
genom att logga in som lokal anvéandare. Om
du vill 5ppna kommandotolken skriver du
administrator iféiltet Anvandarnamn
och klickar pa OK.

6. Klicka pa i\terstéillning av Dells
fabrikskopia. Védlkomstsidan for Dells
fabriksaterstallning visas.
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% 0BS! Beroende pa konfigurationen

kan det handa att du maste vélja Dells
fabriksverktyg och sedan Aterstéllning av
Dells fabrikskopia.

7. Klicka pa Nasta. Fonstret Bekrafta

databorttagning visas.

E 0BS! Om du inte vill fortsdtta med

fabriksaterstallningen klickar du pa Avbryt.

8. Markera kryssrutan for att bekrafta att du

vill fortsétta att formatera om harddisken
och aterstélla systemprogramvaran till
fabriksinstéllningarna, och klicka sedan pa
Naésta.

Aterstéliningsprocessen pabdrjas och kan
ta fem minuter eller mer att slutfora. Ett
meddelande visas nar fabriksinstéliningarna
har aterstéllts for operativsystemet och
forinstallerade program.

9. Klicka pa Slutfor for att starta om systemet.



Installera om operativsystemet
Innan du bérjar

Om du vill installera om Windows for att atgarda
ett problem med en nyinstallerad drivrutin,
kan du i stéllet forsdka anvénda Aterstall
tidigare drivrutin. Om det inte l6ser problemet
kan du anvinda systematerstéllning och
aterstélla operativsystemet till ett tidigare lage
innan den nya drivrutinen installerades. Se
"Systematerstélining" pa sidan 44.
AVIKTIGT! Sékerhetskopiera alla
datafiler pa den priméra harddisken
innan du genomfor installationen. Vid
vanlig harddiskkonfiguration ar den
priméra harddisken den enhet som forst
identifieras av datorn.
For att installera om Windows behdver du
fdljande:

* Dells skiva med operativsystem
¢ Dells Drivers and Utilities-skiva

Aterstilla operativsystemet

K 0BS! Dells Drivers and Utilities-skiva
innehaller drivrutiner som installerades
da datorn tillverkades. Anvand Dells
Drivers and Utilities-skiva for att ladda
de drivrutiner som behdvs. Dells Drivers
and Utilities-skiva och skivan med
operativsystemet kanske inte levererades
med din dator beroende pa i vilken region
du bestéllde datorn och om du begérde att
fa med cd-skivan eller inte.

Installera om Windows Vista

K 0BS! Din dator har ingen inbyggt optisk
enhet. Anvand en extern optisk enhet eller
annan extern lagringsenhet for rutiner som
kréver att du anvénder en skiva.

Installationsprocessen kan ta en till tva
timmar att slutfdra. N&r du har installerat om
operativsystemet maste du dven installera
om drivrutiner, antivirusprogram och annan
programvara.
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Aterstilla operativsystemet

1. Spara och sténg alla dppna filer och avsluta
alla 6ppna program.

2. Satti skivan med operativsystemet.

3. Klicka pa Avsluta om meddelandet Installera
Windows visas.

4. Starta om datorn.

5. Nar DELL™-logotypen visas trycker du direkt
pa <F12>.

K 0BS! Om du véntar for ldnge och
operativsystemets logotyp visas fortsatter
du att vanta tills Microsoft® Windows® har
startats. Stdng sedan av datorn och forsok
igen.

K 0BS! Fdljande steg &ndrar endast
startsekvensen tillfalligt. Nasta
gang startas datorn i enlighet med
vad som har angetts for enheterna i
systeminstéllningsprogrammet.

6. Nar listan med startenheter visas véljer du
CD/DVD/CD-RW och trycker pa <Retur>.
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7. Tryck pa valfri tangent for att Starta fran CD-
ROM. Fdlj anvisningarna pa skérmen for att
slutfdra installationen.



Fa hjalp
Om du far problem med datorn kan du ga igenom

foljande steg for att felsdka och diagnostisera
problemet:

1. Se "Problemldsning" pa sidan 31 for
information och anvisningar om hur du
atgérdar problem.

2. Se Dells teknikhandbok for mer information
om hur du felsoker datorn.

3. Se "Dell Diagnostics" pa sidan 41 for
anvisningar om hur du kor Dell Diagnostics.

4. Fyll i "Diagnostikchecklistan" pa
sidan 53.

5. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster
pa Dells supportwebbplats (support.dell.
com) om du behdver hjélp med fragor som
ror installation och felsékning. Se "Online-
tjanster" pa sidan 50 fér mer information om
Dells support online.

6. Om ovanstdende forslag inte loser problemet
gar du till "Innan du ringer" pa sidan 53.
K 0BS! Ring Dells support frén en telefon
vid eller i ndrheten av datorn, sa att
supportpersonalen lattare kan hjélpa dig
med de atgarder som krévs.

I OBS! Dells expresskodsystem kanske inte
artillgéngligt i alla [ander.

Ange din expresskod nér du blir uppmanad

att g6ra detta, s& kopplas du direkt till ratt
supportpersonal. Om du inte har nagon
expresskod 6ppnar du mappen Delltillbehor,
dubbelklickar pé ikonen Expresskod och foljer
anvisningarna.

E OBS! Vissa av tjdnsterna dr inte alltid
tillgdngliga utanfor USA. Ring din lokala
Dell-representant for mer information om
tillgdngliga tjdnster.
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Fa hjilp

Teknisk support och kundtjénst

Dells supporttjanst kan hjalpa dig med fragor om
Dell-maskinvara. Var supportpersonal anvénder
datorbaserade diagnostikmetoder for att snabbt
kunna ge rétt svar pa dina fragor.

Om du vill kontakta Dells supporttjanst gar du till
avsnittet "Innan du ringer" pa sidan 53 och séker
upp den kontaktinformationen som géller for din
region, eller gar till support.dell.com.

DellConnect™

DellConnect ar ett enkelt online-verktyg som
gor att en servicetekniker fran Dell kan komma
at din dator via en bredbandsanslutning och
diagnostisera problemet och reparera det under
ditt dverinseende. Mer information finns pa

support.dell.com, dér du klickar pa DellConnect.
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Online-tjanster

Du kan lasa mer om Dells produkter och tjanster
pa féljande webbplatser:

e www.dell.com

e www.dell.com/ap (endast Asien och
Stillahavsomradet)

e www.dell.com/jp (endast Japan)
e www.euro.dell.com (endast Europa)

e www.dell.com/la (l&nder i Latinamerika och
Karibien)

e www.dell.ca (endast Kanada)

Du kan komma at Dell Support via féljande
webbplatser och e-postadresser:

Dell Support-webbplatser
e support.dell.com
e support.jp.dell.com (endast Japan)
e support.euro.dell.com (endast Europa)



Dell supports e-postadresser
* mohile_support@us.dell.com
e support@us.dell.com

¢ la-techsupport@dell.com (endast
Latinamerika och de karibiska landerna)

« apsupport@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)

E-postadresser till Dells marknadsfdring och
forséljning
 apmarketing@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)
« sales_canada@dell.com (endast Kanada)
Anonymt FTP (filoverforingsprotokoll):
o ftp.dell.com

Logga in som anvdndare: anonymous, och
anvand din e-postadress som lsenord.

Fa hjilp

Automatisk
orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur langt dina
bestéllningar av Dell™-produkter har kommit
kan du besdka support.dell.com eller ringa
den automatiska orderuppfdljningstjansten. En
inspelad rost frégar efter den information som
behdvs for att hitta och ge information om din
order. Information om telefonnummer fér din
region finns under "Kontakta Dell" pé sidan 54.

Om det uppstér nagot problem med
bestdllningen, som att delar saknas, eller att du
har fatt fel delar eller om det finns felaktigheter
pa fakturan, kan du kontakta Dell for att fa hjalp.
Ha fdljesedeln eller fakturan till hands nér du
ringer. Information om telefonnummer for din
region finns under "Kontakta Dell" pa sidan 54.
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Fa hjilp

Produktinformation

Om du behdver information om ytterligare
produkter fran Dell, eller om du vill bestalla
nagot kan du besdka Dells webbplats
www.dell.com. Information om telefonnummer
for din region eller till forséljare finns under
"Kontakta Dell" pa sidan 54.

Returnera produkter for
garantireparation eller for att fa

pengarna tillbaka

Forbered alla artiklar som ska returneras pa
foljande satt:

1. Kontakta Dell for att fa ett
auktoriseringsnummer for returvaror, och
skriv numret tydligt och vél synligt pa
forpackningen.

2. Information om telefonnummer for din region
finns under "Kontakta Dell" pa sidan 54.

3. Skicka med en kopia pa fakturan och ett brev
som beskriver varfor artikeln returneras.
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4. Inkludera en kopia av diagnostikchecklistan (se
"Diagnostikchecklista" pa sidan 53), som anger
vilka tester du kért och vilka felmeddelanden som
visats i Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics” pa
sidan 41).

Inkludera alla tillbehdr som hér ihop med de
artiklar du returnerar (natkablar, programvara,
handbdcker och sa vidare) om du skickar
tillbaka utrustningen for att fa pengarna
tillbaka.

6. Paketera utrustningen som returneras
i originalférpackningen (eller likvérdigt
forpackningsmaterial).
[ 0BS! Du ansvarar for alla fraktkostnader.
Du ansvarar dven for férsakringen av
alla returprodukter samt for risken att
produkterna gar forlorade under frakten till
Dell. Postférskottspaket tas inte emot.

K 0BS! Produktreturer som inte uppfyller alla
ovanstaende villkor tas inte emot av Dell
och returneras till dig.
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Innan du ringer

Kz 0BS! Se till att ha din expresskod till hands
nar du ringer. Tack vare den koden kan
Dells automatiska supportsystem snabbare
koppla ditt samtal. Du kanske dven behover
servicenumret (som finns pa baksidan eller
undersidan pa din dator).

Glom inte att fylla i diagnostikchecklistan.
Starta datorn (om det gér) innan du ringer

till Dell for att fa hjalp. Ring fran en telefon

vid eller i ndrheten av datorn. Det kan hénda
att du ombeds ange kommandon, uppge
detaljerad information under olika atgarder
eller prova andra felsokningsprocedurer som
endast kan utforas vid datorn. Se till att du har
systemdokumentationen néra till hands.

Fa hjilp

Diagnostikchecklista
* Namn:
e Datum:
* Adress:
¢ Telefonnummer:

e Servicenummer (streckkod pa datorns
baksida eller undersida):

* Expresskod:

* Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett
sadant fran Dells supporttekniker):

* Operativsystem och version:

* Enheter:

* Expansionskort:

* Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja/Nej
* Néatverk, version och nétverkskort:

* Program och versioner:
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Fa hjilp

| operativsystemets dokumentation finns
information om innehallet i systemets startfiler.
Skriv ut alla filer om datorn &r ansluten till en
skrivare. Anteckna annars innehallet i alla filer
innan du ringer till Dell.

* Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:
* Beskrivning av problemet och
felsokningsatgarder som du utfort:
Kontakta Dell

For kunder i USA, ring 800-WWW-DELL

(800-999-3355).

K 0BS! Om du inte har en aktiv
Internetanslutning kan du hitta
kontaktinformationen pé fakturan,
packsedeln, rékningen eller i Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahéller flera online- och

telefonbaserade support- och servicealternativ.

Tillgénglighet varierar efter land och produkt,
och en del tjanster kanske inte tillhandahalls i
ditt omrade.

54

Om du vill kontakta Dell for forséljning, teknisk
support eller kundtjénstfragor:

1. Bestk support.dell.com.

2. Vilj land eller region pa den
nedrullningsbara menyn Choose A Country/
Region ldngst ned pé sidan.

3. Klicka pa Kontakta oss till vanster pa sidan.

4, Vilj lamplig service- eller supportlank utifran
dina behov.

5. Vélj den metod att kontakta Dell som passar
dig.



Hitta mer information och resurser

Om du vill: Se:
installera om operativsystemet. cd-skivan med operativsystemet.

kora ett diagnostikverktyg pa datorn, installera  skivan Drivers and Utilities.

om systemprogramvara, uppdatera drivrutiner K 0BS! Uppdaterade drivrutiner och
pa datorn eller lasa viktigt-filer. dokument finns pa webbplatsen Dell™
Support pé support.dell.com.

|dsa mer om operativsystemet, underhall av Dells teknikhandbok pa datorns harddisk.
kringutrustning, Internet, Bluetooth®, natverk

och e-post.

uppgradera datorn med nytt eller servicehandboken pa Dells supportwebbplats
kompletterande minne eller en ny harddisk. pa support.dell.com.

installera om eller ersétta en utsliten eller K OBS! | vissa lander upphor garantin att
defekt del. gélla om du 6ppnar datorn eller ersatter

delar i den. Kontrollera garantin och
returpolicyn innan du dppnar datorn.
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Hitta mer information och resurser

Om du vill:
ta reda pa hur du hanterar datorn pé det
sakraste sattet

|dsa garantiinformation, villkor (endast USA),
sakerhetsinstruktioner, myndighetsinformation,
ergonomiinformation och slutanvédndaravtal.

hitta din servicekod/expresskod — Du maste
ange servicekoden for att identifiera datorn pa
support.dell.com och nér du kontaktar teknisk
support.

hitta drivrutiner och andra filer att ladda ned.
fa teknisk support och produkthjalp.
kontrollera orderstatus for nya inkdp.

hitta I6sningar och svar pa vanliga fragor.

fa uppdaterad information om de senaste
tekniska dndringarna av datorn eller
avancerad teknisk information for tekniker och
datorkunniga anvandare.
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Se:

sdkerhetsanvisningarna som medfdljde datorn
samt hemsidan for regelefterlevnad pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

datorns baksida eller undersida.

Dells supportwebbplats pa support.dell.com.



Specifikationer

Modell
Studio 14z

Hér hittar du information som du kan behdva
nar du installerar operativsystemet, uppdaterar
drivrutiner eller uppgraderar datorn.

K4 0BS! Utbudet kan variera mellan olika
regioner. For mer information om datorns
konfiguration klickar du pé Start €)—
Hjalp och support och véljer alternativet for
att visa datorinformation.

Processor

Typ L2 cache

Intel® Core™2 Duo 3 eller 6 MB

Intel Pentium®

Dual-Core 1MB

Intel Celeron®

Dual-Core 1MB

Intel Celeron 1MB

L1 cache 64 kB (Intel — 32 kB per
karna)

Extern buss-frekvens:

Intel Core2 Duo 800 MHz/1066 MHz

Intel Pentium 667 MHz
Dual-Core
Intel Celeron 667 Mhz
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Specifikationer

Minne

Kontakter

Kapacitet

Typ

Minst

Hogst

en anvindaratkomlig
SODIMM-kontakt

1GB,2GB och4GB

1067 MHz SODIMM
DDR3

1 GB (enkel kanal)
5 GB (dubbla kanaler)

K OBS! Minnesspecifikation pé dver
4 GB har déligt stod pa 32-bitars

operativsystem.
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Datorinformation

Systemets
kretsuppséttning

Databusshredd
DRAM-busshredd

Processorns
adressbussbredd

Flash EPROM

ExpressCard
Styrenhet

Kort som stdds

Kontaktstorlek

Intel NVIDIA MCP79MX

64 bit

dubbla kanaler (2)
64-bitars bussar

32 bit

2MB

Intel MCP79MX

ExpressCard/34 (34 mm)
1,5Voch33V
26 stift



Kommunikation

Modem (tillval)

Modemstyrenhet
Modemgranssnitt

Néatverkskort

Tradlos
anslutning

Bild
Grafiktyp
Grafikstyrenhet

Grafikminne

LCD-grénssnitt

Externt V.92 56k USB-
modem

Maskinvarumodem
USB (Universal Serial Bus)

10/100/1000 Ethernet LAN
pa moderkortet

WPAN med tradl6s
Bluetooth®-teknik,
inbyggd WWAN, WLAN
med WiFi bgn

inbyggt pa moderkortet
NVIDIA GeForce 9400M G

256 MB av systemminnet
(delat)

LVDS

Ljud
Ljudtyp

Ljudstyrenhet

Stereokonvertering

Inbyggt grénssnitt

Hogtalare

Volymkontroller

Specifikationer

IDT 92HD83 High
Definition Audio codec

5.1-kanalsljud, High
Definition Audio

24-bitars (analog till
digital och digital till
analog)

Intel High Definition
Audio

tva 8-ohms hdgtalare
och tva diskanthdgtalare

programmenyn eller
tangentbordsknappar
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Specifikationer
Kontakter
Ljud
IEEE 1394a

Mini-Card

Néatverkskort
eSATA

USB

HDMI
DisplayPort
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en kontakt fér mikrofon, tvéa
stereokontakter for horlurar/
hogtalare

4-stifts seriell kontakt

en plats for fullh6jdskort och
en plats for halvlidngdskort

RJ45-port

en 7-stifts/4-stifts eSATA/
USB-kombinationskontakt

tva 4-stifts USB 2.0-
kompatibla kontakter

kontakt med 19-stift
kontakt med 20-stift

Bildskarm
Typ

Matt:
Hojd
Bredd

Diagonal

14.0 med WLED HD TruelLife
och 14.0 med WLED HD+
Truelife

173,95 mm (6,85 tum)
309,4 mm (12,2 tum)
356 mm (14 tum)

Hdégsta uppldsning:

HD med
TruelLife

HD+ med
TruelLife

Uppdatering-

sintervall
Vinkling

1366 x 768

1600 x 900

60 Hz

0° (sténgd) till 140°



Bildskarm

Synvinkel:

Horisontell +40° (HD och HD+ med
TruelLife)

Vertikal +15°/-30° (HD och HD+ med
TruelLife)

Bildpunktstéthet:

HD med 0,2265 mm

TruelLife

HD+ med 0,1935 mm

TruelLife

Kontroller ljusstyrkan kan stéllas in via

tangentbordsknapparna (se
Dells teknikhandbok for mer
information)

Specifikationer

Tangentbord (upplyst)

Antal tangenter 86 (USA och Kanada),
87 (Europa), 90 (Japan),
87 (Brasilien)

Tangentbordslayout QWERTY/AZERTY/Kaniji

Kamera
Uppldsning 1,3 megapixel

Videouppldsning 320 x 240 ~1280 x 1024
(640 x 480 vid 30 bilder/s)

Diagonal vinkel 66°
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Specifikationer

Pekplatta

X/Y- 240 cpi
positionsuppldsning
(grafiktabelldage)

Storlek:
Bredd 81 mm sensoraktivt
omrade

Hojd 42 mm rektangel

Batteri

Typ smart litiumjonbatteri med
6 celler/8 celler

Djup 48,7 mm

Hojd 20,7 mm

Bredd 273,4 mm

Vikt 0,35 kg (6-cellsbatteri)

0,432 kg (8-cellshatteri)

62

Batteri
Spénning
Laddningstid
(ungefarlig):
Driftstid

Livslangd
(ungefarlig)

11,1V likstrom
(6/8-cellsbatteri)

4 timmar (nér datorn &r
avstangd)

Batteriets driftstid varierar
beroende pa driftsforhéllanden
och kan markbart minska under
sarskilt stromférbrukande
férhallanden.

Se Dells teknikhandbok for mer
information.

300 urladdnings-/
laddningscykler



Batteri

Temperaturintervall:

Drift 0till 35°C

Forvaring 40 till 65 °C

Knappcells-  CR-2032

batteri

Natadapter

Inspénning 100-240 V vaxelstrom
115-230 V véxelstrom
(Auto-Air Adapter)

Instrom 1.5A

(maximal) 2,5 A (Auto-Air Adapter)

Ingangsfrekvens  50-60 Hz

Effekt 65 W

Natadapter

Utstrom

Beréknad
utspanning

Matt:
65 W (E-serien)
Hojd

Bredd
Djup
Vikt (med kablar)

Specifikationer

4,34 A (maximalt vid
4-sekundspuls)

3,34 A (kontinuerlig)
19,5 +/- 1V likstrom

16 mm
15 mm (Auto-Air Adapter)
66 mm
127 mm
0,29 kg

0,26 kg (Auto-Air Adapter,
utan natsladd och
likstromssladd)
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Specifikationer

Fysiska matt

Hojd 20 mm till 30,9 mm
Bredd 336 mm
Djup 229 mm

Vikt (med 6-cellsbatteri):

Konfigurerbar till 2,13 kg
mindre &n

Relativ luftfuktighet (maximalt):

Drift 10 till 90 % (icke-
kondenserande)
Férvaring 51ill 95 % (icke-
kondenserande)

Hdjd éver havet
(maximalt):

Drift 15,2 till 3048 m
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Datormiljo
Temperaturintervall:

Drift 01ill 35 °C
Forvaring -40° till 65 °C

Relativ luftfuktighet (maximalt):

Drift 10 till 90 % (icke-
kondenserande)
Forvaring 51ill 95 % (icke-
kondenserande)

Maximal vibration (vid anvédndning av ett
slumpmadssigt vibrationsspektrum som
simulerar anvéndarmiljén).

Drift 0,66 GRMS
Forvaring 1,3 GRMS



Om Macrovision-produkter

| den har produkten finns upphovsrattsskyddad
teknik som skyddas genom metodansprék i
vissa amerikanska patenter och med andra
immateriella réattigheter som tillhér Macrovision
Corporation och andra réttighetsagare.
Anvéandning av den hér upphovsréattsskyddade
tekniken méste godkannas av Macrovision
Corporation och endast vara avsedd for
hemmabruk och annan begrénsad anvéndning,
savida inte Macrovision Corporation
uttryckligen gett sitt medgivande till annan
anvandning. Dekompilering och disassemblering
ar forbjudet.
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